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Qualche info

COS‘E‘ UNO SPAZIO NEUTRO 
Lo Spazio Neutro garantisce il diritto di visita e di relazione tra
genitori o figure significative e minori in un ambiente neutro e
protetto.
E’ un luogo fisico e mentale, in cui sostenere e rendere possibile la
relazione tra il bambino e l’adulto di riferimento, a seguito di
separazioni conflittuali, allontanamento dalla famiglia, affido o altre
situazioni che possono pregiudicare il mantenimento della relazione. 

FINALITA‘
Il Servizio è finalizzato a garantire, in un ambiente neutro e protetto,
l’incontro sia tra figlio e genitore che tra minore e altre figure di
riferimento significative.
Spazio Neutro Ascolt’Ami mira a sostenere il minore nel proprio
bisogno/diritto di non smarrire il senso e la continuità della propria
storia e della propria identità. Il Servizio si propone inoltre di aiutare
gli adulti a riconoscere, mantenere e/o ricostruire una continuità
genitoriale nei confronti dei propri figli, per i quali restano comunque
un fondamentale punto di riferimento.

 

OBIETTIVI
Gli obiettivi del Servizio possono essere così schematicamente
riassunti:

Garantire il diritto di visita dell’incontrante e tutelare e
salvaguardiare del minore,
Garantire uno spazio di incontro rassicurante ed accogliente, in
una cornice di neutralità,
Riallacciare e/o mantenere la relazione con il genitore lontano,
accompagnare il genitore a mantenere il proprio ruolo
genitoriale,
costruire le basi e favorire, laddove possibile, l’organizzazione e
la gestione autonoma degli incontri. 

EQUIPE
L’Equipe del Servizio è multidisciplinare ed è composta  da Operatori
specializzati ed appositamente formati (psicologi/educatori) ed un
Coordinatore Responsabile del Servizio, Assistente Sociale, esperto
nella gestione di dinamiche familiari conflittuali. 



Presentazione del
caso

Relazioni di
aggiornamento 

La fase
preliminare di
conoscenza

L’avvio degli
incontri 

Incontri di
verifica

Spazio Neutro
I 6 Step principali del percorso di Spazio Neutro.

L E  F A S I  D E L  P E R C O R S O
I N

Il percorso ha inizio con la
presentazione del caso da parte del
Servizio Tutela Minori di riferimento.

Dopo la compilazione della scheda di
richiesta di attivazione e l’accettazione
dell’impegno di spesa si procede con la

fase di conoscenza. 

Sono previsti momenti di verifica del
percorso in Spazio Neutro con i Servizi

Sociali di Riferimento e momenti di
confronto riservati alla verifica e

progettazione degli interventi con i
familiari incontranti e l’Operatore di

Spazio Neutro 

Si procede con due incontri separati. Uno  
di conoscenza tra operatore di Spazio
Neutro e familiare incontrante e uno tra

operatore, minore e familiare che
accompagnerà agli incontri.

In tale occasione vengono spiegate le
modalità degli incontri  e si procede alla

firma per accettazione del Regolamento di
Spazio Neutro. 

Viene redatto un calendario di incontri, i cui
tempi e durata sono stabiliti dal Servizio di

Tutela Minori e gli incontri hanno avvio. 

In Itinere è prevista la Stesura di relazioni
di aggiornamento sull’intervento in Spazio

Neutro 

Con l’evolvere dell’intervento sarà
possibile l’uscita dallo Spazio Neutro

per recarsi in uno spazio giochi
all’aperto, e rendere sempre più
autonoma la relazione familiare-

minore fino a conclusione
dell’intervento 

Percorso in
Spazio Neutro 


